GHID DE BUNE PRACTICI

pentru abordarea studentului

PROIECT
Actiuni si
instrumente
suport pentru
studentul
Capabil Diferit
CNFIS-FDI-
2025-F-0381

Laura
Catinca
Letia



GHID DE BUNE
PRACTICI

pentru abordarea

studentulul

CAPABIL DIFERIT

Lucrare realizatd in cadrul proiectului CNFIS-FDI-2025-F-0381, Actiuni si instrumente suport
pentru studentul Capabil Diferit”



Autor: Catinca Laura Letia
Expert: Maria Belea
Consultanti: Alexandra Matis
Cristina Mocanu
Dana Bode
loana Anamaria Ulici

Luminita Monica Plesa



Cuprins

CUVANTTNAINTE c..uiiiiiiii e 6
Atitudinea corecta fata de studentii cu dizabilitati.....cc...ccoeeeeenerennnenen. 9
Obstacole, pe care le pot intdmpina studentii cu dizabilitati:............... 11
Principii favorizante pentru studentii cu dizabilitati: .........cccceeeeniennnnn.n. 11
Tipuri de dizabilitatic c...eeeeereieeieeiee e 12
Limbajul. Cuvinte de evitat versus cuvinte de preferat.........ccccceeeneenn.n. 13

Cum interactionam cu studentul cu dizabilitate fizica (locomotorie)?..15

CaANd MATNTAINESTi..ceeuiien et e e eeenes 15
Cand conversam un timp maiindelungat.........coccoeevviieiinieniiniineennen. 15
Cand petrecem timp in grupul de prieteni .....coeevinviniineienieniinieneennen, 16
Cand ma deplasez TN iNTEION ...u.iieiie et eeeeeeeen 16
Cand existd un 0bStaCOl.....ceuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e, 16
CaAnd Ma deplasez la eXteriOr ...cuvieeeeeeeeee e eeieeeeeeeete e e e anens 17
Cand colaboram la interior......cccuueeiiiiiiieriiiiien et 17
Cand ne deplasdaminsirsau stamlacoada ........ccceveveiiiiiiiiniinnnnnen. 17
OF:[oTe M g el eF=To (X o1 1V E= 1 o L1 [o 1= JS 18
Candvrei saNe TNtAlNIM ....ociuiiiiiii e, 18
Cand observi ca ma deplasez usor intr-o locatie ......ccceevevveeeiennnn.n. 18
Cum sa procedezi cu obiectele mele personale ......c..ccceeevenveniennnnnen. 18
Transferul de pe scaunulrulant pe alt sUpOrt.....ccoeeeviiiiiiiiieninieninnn.. 19

Procesul de examinare si evaluare a studentului cu dizabilitate fizica
[(FeYoTo] g 1o ) (o] 4 =) SN 19

Cum interactionam cu studentul cu dizabilitate vizuala (cecitate severa
ST 1 4 =Te 1) I RN 21

TIpUI A€ CECITALE: tivniiiiii ittt ee e e e e e e e anns 21
3



CANd MATNTAINESTi.ceniiiiiii i 21

Cand ne deplasam pe Strad@.....cceeveiveieiiiiiiiiiiiiirie e eee e ens 22
Cand intram Intr-o Cladire .......ccevviiiiiiiiiiiiiiiiii e, 22
Cand intram TINTr-0 TNCAPEIE...uiiueiii ittt ettt ettt eeeeeeeeeeens 22
Cand vrei sa ma ajuti, S Ma aSeZ PE UN SCAUN ....cuuevnerneenrnnrenreneennnns 23
Cand vrei sa previi accidentarile intr-o INCAPEere ......cceeevvvevvevnrennnenn. 23
Cand trecem prin spatii TNGUSTE .....ceuuiiieiiriiiieiie e, 23
Cand suntem la masa sau larestaurant.....c...cccoeeeeeiiiiiiiiiniiiinnennn, 23
Cand suntem @ MagaziN.......ceeveuereiiiieiiereiee et eeee e eeeeeeenes 24
Cand vrei sa apuC UN ODIECT ...ivuiiiiiiiiiieiiie e 24
Cand vorbim, cand comunicdm, cand socializdm ......ccccccvevenenennnnn.. 24
Cand suntem N Sala de CUIS ...cceuereieiiiiiiieiier ettt eeenen 24
Cand ne deplasam intre sali si laboratoare .......c.cceeveeveiiiiiiiiniinnnnnen. 25
Profesorul studentului cu deficiente de vedere.......cccceevveviivciiinnnnnns 25
LoculTn auld sauTn sala de lUCKari «....cevereeneeiiiiiiiciiiiiieiieeie e, 26

Organizarea prezentarii, expunerii, pentru studentii cu deficiente de
vedere, cu exceptia cecitatii totale.....ccoeveieeiiiiiiiiiiiiiie s 26

Procesul de examinare si evaluare a studentului cu deficiente de
VEAEBIE .. eeiieiiiei ettt et et et et s ee s eae s eeesenesenesenesanesenesannns 26

Cum interactionam cu studentul cu dizabilitate auditiva (hipoacuzie

profunda, severa si moderata, deficienta de vorbire)? .......cccceveeeieiinis 28
Tipuride defiCiente d€ QUZ.......ceuviuviiiiiiiiiiiiii e eeeeans 28
OF: [ aTe o o= W1 o1 €= 1 g T=TS) TP 28
Cand comunicAmM TNErH-UN SIUP ceuuivueiiieeie e eee et eeeeeeeneenneennaenns 28
Cand comunicam UNU-La-UNU ..cceueiiiiiimiriiiiieneeiiiee e eeeeene e 29
Cand ne bucuram in preajma persoanelor cu surditate profunda.....30



Cand e prezent un interpret al limbajului mimico-gestual................. 30
Cand ne salutdm, lafinal.......coveieiiiiiiiiiieeeee e 30

Comunicarea unu-la-unu cand sunt prezente deficiente de vorbire..30

Cum interactionam cu studentul cu tulburari de neuro dezvoltare ? ....31
ADHD ..ttt et e et 31
Cand apar dificultati in mentinerea atentiei si hiperactivitate........... 31
Cand sunt dificultati de gestionare a emotiilor ........ccceevveviinnnennnenn. 31
CaAnd e galagie TN SaAlA ...ccivviiniiiiiie et a e e 32
F XY o =T = (T P TP PP PP PPPPPRRRt 32
Cand trebuie s3 s0CIAlIZAM c....iiiiiiiiiiiieie e, 32
Cand nu exista o interpretare a limbajului ......ccccovevviiiiiiiiniiiiiniinnnnn.n. 32
LOF= 1o [o =T o -] g o] 1 - TSRO 32
Cand exista o preocupare pentru anumite subiecte...........c.ccceeuvennen. 32
CaAnd se leaga 0 PrEtENIE cuuivuiiiiiii e e e e ees 33

Procesul de examinare si evaluare a studentului cu tulburari de
[L=T8] oo [y A o] L ¢ £ PR RTRRN 33

Cum interactionam cu studentul cu afectiune neurologica (epilepsie)?

......................................................................................................... 34
CaNd SOCIALIZAM ...ieiiiiiieiie et e 34
Tnaintea unei crize epileptice. Aura epileptica ......ccceceeveveeeeueeeennennn. 34
Cand se produce o criza de epilepSi€...c.cciuciiueeinieieiiieeiieeeeeee e, 34
Profesorul studentului cu epilepsi€....c.ceeeieieiiiiiiiiriiieieeeeeeeeenns 35
Procesul de examinare si evaluare a studentului cu epilepsie........... 35

BIBLIOGRAFIE ...ttt ettt sttt e ee e 37



Cuvantinainte

Acest ghid de bune practici pentru abordarea studentului Capabil Diferit
este rezultatul desfasurarii proiectului CNFIS-FDI-2025-F-0381, ,Actiuni
si instrumente suport pentru studentul Capabil Diferit”, domeniul 8:
sustinerea participarii si accesului studentilor cu dizabilitati la procesul
educational.

Scopul proiectului este dezvoltarea capacitatii institutionale a
Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca, prin derularea unor activitati in
premiera pentru crearea unor instrumente suport, orientate spre
dinamizarea educatiei incluzive, prin atractivitate, valorizarea tuturor
indivizilor, facilitarea accesului la educatia superioara, prevenirea
abandonului universitar al studentilor cu dizabilitati.

Concordanta scopului si obiectivelor proiectului propus cu Strategia
UTCN 2024
(https://www.utcluj.ro/media/decisions/2020/10/26/Plan_Strategic_UT

CN.pdf) sunt primul argument pentru implementarea acestuia. Din
perspectiva misiunii UTCN de a dezvolta valoarea in oameni, se
urmareste realizarea unuiinalt nivel de calitate alinvatamantului siintreg
corpul academic trebuie sa fie focalizat pe remodelarea si adaptarea
ofertei educationale spre nevoile fiecarui individ si asteptarile societatii.
Proiectul este un prim demers, dar care continua initiative anterioare,
care nu au fost structurate pana acum intr-un cadru concentrat,
organizat.

Cadrul legislativ care impune aceasta abordare cuprinde: Conventia
ONU din 2007 privind drepturile persoanelor cu handicap
(https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/123948 ), Strategia
Europeana privind drepturile persoanelor cu dizabilitati 2021-2030
(Strategy for the rights of persons with disabilities 2021-2030) si Legea
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap (https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/263468).
Astfel, UTCN va continua deschiderea catre societate, devenind mai
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atractiva prin activitatile Capabil Diferitla UTCN siva oferi o sansa tuturor
studentilor, indiferent de capacitatile lor native. Proiectul se
concentreaza pe dezvoltarea capacitatilor existente in fiecare
student, considerand dizabilitatea o caracteristica a indivizilor ce
poate contribui la obtinerea unor performante superioare. Sesiunile,
workshop-ul sub initiativa Capabil Diferit sunt instrumente menite sa
sporeasca gradul de constientizare al lumii academice, al societatii
asupra problematicii persoanelor cu dizabilitati, care trebuie privite din
perspectiva calitatilor lor.

Dezvoltarea unei sectiuni speciale, dedicata persoanelor cu dizabilitati,
pe site-ul UTCN, noile materiale de prezentare, a ghidului de bune
practici, alaturi de materialele de promovare, constituie elemente utile
pentru integrarea persoanelor cu capacitati diferite de cele ale
studentului tipic. Ansamblul activitatilor in premiera, confera plus
valoare proiectului.

Dizabilitatile sunt un subiect amplu si fiecare afectiune Tmbraca
manifestari diferite, chiar de la individ la individ. Prezentul ghid cuprinde
referiri la anumite tipuri de dizabilitati, cele mai cunoscute.



ninteractiunea cu persoanele cu dizabilitati, apare tendinta de a actiona
stangaci sau se constata o anumita retinere, cauzata de teama de a nu
jigni. Persoanele tipice nu stiu care este abordarea corecta si eleganta in
astfel de situatii.

Trebuie sa pornim de la premisa, ca orice persoana cu dizabilitati este un
om obisnuit, cu obiective, trairi si nevoi similare omului tipic, dar care
depaseste anumite dificultati in fiecare moment. Daca intrebam
persoana cu dizabilitati cu ce putem ajuta, cel mai probabil, exprima
necesitatile sociale, pe care le are in acel moment. Din acest motiv,
conversatia ar trebui sa se desfasoare cat mai natural, firesc si sincer,
cu privire la disponibilitatea persoanei tipice de a actiona corect.

Un caz particular de persoana cu dizabilitati este studentul Capabil
Diferit, deoarece are resurse surprinzatoare. Important este sa ne
concentram efortul si actiunile in vederea dezvoltarii capacitatilor
existente in fiecare student, considerand dizabilitatea o caracteristica
aindivizilor, ce poate contribui la obtinerea unor performante superioare.



Atitudinea corecta fata de studentii cu dizabilitati

Sunt anumite reguli generale, aplicabile tuturor situatiilor de
interactiune cu persoane cu dizabilitati, de orice tip, si care sunt descrise
in continuare:

» In momentulin care observam
0 persoana cu dizabilitati,
trebuie evitate privirile
insistente asupra
acesteia sau chiar
asupra dizabilitatii
sale, daca aceasta este
evidenta. Desi
curiozitatea  determina

orice persoana sa studieze :
- Generatcu Al

situatiile persoanelor diferite,

totusi privirea si reactiile trebuie controlate.
o > La o prima interactiune cu studentul cu
#{ Ces-aintamplat cu tine? dizabilitati trebuie evitate intrebarile care
pa De ce nu poti sa

Jrﬁw privesc deficienta sa si maniera in care a
dobandit-o. Aceasta conversatie, poate fi
abordata doar atunci cand exista o
legatura personald mai puternica si
abordatd cu multd delicatete, cerand
permisiunea persoanei cu dizabilitati, fara
a insista daca el/lea considera aceasta

curiozitate, la un moment dat, intruziva. Se

mergi normal?

poate spune: "sa imi spui daca te deranjeaza,

Generat cu Al sé vorbesti despre asta".



» Cand intr-un grup trebuie indicatd/individualizatd persoana cu
dizabilitati, trebuie evitata complet orice referire la deficienta sa.
Trebuie gasite alte elemente care il/o individualizeaza, fara a
nominaliza dizabilitatea sa.

» Persoanele cu dizabilitati au resurse extraordinare si sunt extrem
de creative, in momentul in care trebuie sa depaseasca dificultatile
pe care le au. Frazele "tu nu trebuie sa faci asta, ca iti este prea greu"
pot fi inlocuite cu intrebarea "tu crezi ca reusesti sa faci asta? Sa imi
spui daca pot sa te ajut cu ceva". Cel mai probabil el/ea va face tot
posibilul s indeplineasca anumite obiective, ca orice altd persoana.

> Se vor evita elogierile excesive ale
reusitelor studentului capabil
diferit prin prisma dizabilitatii
sale. Se va evidentia doar reusita,
fara nominalizarea dificultatilor
cauzate de dizabilitatea sa si care
au fost depasite. Nu dizabilitatea
face o persoana speciala, ci reusita
sa.

» Evitam manifestari de mila, deoarece, in general, persoanele cu
dizabilitati sunt foarte impacate cu situatia lor.

> Ajutorul se ofera doar daca este solicitat, altfel reprezinta o invadare

a spatiului personal. inainte de a oferi ajutor, este util s& intrebdm cu
ce putem fi de folos.
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Obstacole, pe care le pot intampina studentii cu
dizabilitati:

Atitudinale:

> privesc atat societatea, cat si persoana cu dizabilitati sau apropiatii
acesteia;

» persoanele cu dizabilitati sunt clasificate in functie de abilitatile pe
care le au persoane cu afectiuni similare, fara a tine cont de
capacitatile individuale speciale, posibil superioare, pe care o
persoana le are;

» discriminarea, stigmatizarea, anumite prejudecati;

» umilinte la care persoanele cu dizabilitati sunt supuse;

> experiente negative pe care studentul cu dizabilitati sau familia sa le-
au avut anterior.

De mediu:

A\

lipsa rampelor si a altor accesibilizari arhitectonice;

intrari Inguste;

lipsa iluminarii suficiente si a mijloacelor de semnalizare;

lipsa toaletelor accesibilizate pentru persoanele cu dizabilitati motorii
sau senzoriale.

YV V V

Institutionale:

» programe de incluziune a studentilor cu dizabilitati insuficiente.

Principii favorizante pentru studentii cu dizabilitati:
Independenta si autonomie
Studentii cu dizabilitati trebuie sa aiba oportunitatea de a-si alege traseul

educational bazandu-se exclusiv pe talentul pe care il au si facand alegeri
libere.
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Nediscriminare si egalitate

Studentii cu dizabilitati trebuie sa aiba acces la procesul educational in
conditii de egalitate cu studentii tipici.

Tipuri de dizabilitati:

Documentul care defineste tipurile de handicap este legea nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

Anumite afectiuni pot fi cuprinse in categorii diferite de handicap, iar
diagrama urmatoare se va considera cu titlu de exemplificare
neexhaustiva.

DE RETINUT:

o Nu orice handicap este vizibil, detectabil vizual. O persoana fara
o dizabilitate vizibila, poate avea deficiente de alt tip;

o Handicapul motor, neurologic, vizual, auditiv nu se asociaza
retardului mintal;

o Nu orice tulburare mintala este retard mintal.

De exemplu, sindromul Asperger, inclus in spectrul autist, se distinge prin
faptul ca persoanele afectate nu inregistreaza intarzieri de dezvoltare
cognitiva, adica sunt persoane, frecvent, cu o inteligenta peste medie.
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HANDICAP FIZIC HANDICAP MINTAL

Ex: retard mintal (sindrom
Down, s.a)
tulburari de neurodezvoltare
(ADHD, autism, s.a)

Ex: amputatii, paralizii,
distrofie musculara

HANDICAP AUDITIV

Ex: surditate, hipoacuzie
severa (cu sau fara
deficiente de vorbire)

HANDICAP PSIHIC

Ex: schizofrenie, depresie,
tulburare bipolara

HALIDICAP SOMATIC

Ex: boli cronice, insuficienta
renald, insuficienta
cardiaca, fibroza
pulmonara

HANDICAP ASOCIAT

EX: combinatie intre dous sau
mai multe afectiuni sau
dizabilitati

TIPURI DE DIZABILITI\TI
(conform Legii 448/2006)

HANDICAP NEUROLOGIC

Ex: epilepsie, scleroza multipla,
afectiuni neurodegenerative

HANDICAP VIZUAL HANDICAP HIV/SIDA

Ex: cecitate, vedere slab& Ex: persoane diagnosticate cu HIV sau
grava SIDA, care au limitari functionale

Fig. 1. Tipuri de dizabilitati

Limbajul. Cuvinte de evitat versus cuvinte de preferat
Se pot utiliza, in cazul:
» Deficientei de vedere

- expresii: M ai urmarit stirile, ai vazut ce s-a intdmplat. Evident
persoana in cauza nu a vazut propriu-zis, dar cu siguranta este la curent
cu cele petrecute. E straniu sa spunem: Xl ai ascultat stirile sau ceea ce
s-a intdmplatxl. Mai degraba vom folosi un limbaj uzual, firesc.

» Deficiente locomotorii

- expresia: Mmergem impreuna, ai umblat mult (cu sensul de a vizita
multe locuri)M. Ar fi straniu sa spunem: Xlne deplasam impreuna, te-ai
deplasat multxl.
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AsaNU

handicapat

handicap, infirmitate
orb

surd

olog, handicapat, infirm

nebun

retardat, idiot

autist
e bolnav de ...
boala

student handicapat

student normal

AsaDa

persoana cu dizabilitati
dizabilitate, deficienta
nevazator, persoana cu deficienta
de vedere sau cecitate
hipoacuzic, persoana cu
deficienta de auz

persoana in scaun rulant, cu
dizabilitate motorie (pentru un
grad usor: persoana cu mobilitate
redusa)

persoana cu dizabilitate
psihiatrica

persoana cu deficienta de
neurodezvoltare, persoana cu
retard mintal

persoana cu afectiune din
spectrul autist

e suferind de...

afectiune

student cu dizabilitati, student
capabil diferit

student tipic
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Cum interactionam cu studentul cu dizabilitate fizica
(locomotorie)?

Cand ma intalnesti

...indiferent daca sunt o persoana in scaun rulant sau cu orice alta
dizabilitate, care afecteaza mobilitatea, nu presupune automat ca am
nevoie de ajutor. Respecta-mi spatiul personal si intreaba-ma cu ce poti
fi de ajutor, inainte de a actiona.

Dacavrei sa dam mana, in semn de salut, si observica eu nu potsaoridic
la nivelul tau, poti sa Tmi apuci tu palma si sa fim prieteni.

Foloseste un ton normal, nu este nevoie sa vorbesti mai tare cu mine sau
sa silabisesti, deoarece, desi am dificultati de deplasare, nuinseamna ca
am si alte deficiente.

Cand conversam un timp mai indelungat

...cumine, aflatin scaun rulant, trebuie sa te ot wf
asezi pe un scaun, un suport din apropiere, f{. )
sau sa te lasi pe vine, pentru a discuta de la
aceeasi Tnaltime. Poti sa Tmi ceri, sa ne
deplasam undeva, unde sa te poti aseza,
pentru a fi la acelasi nivel vizual cu mine. Nu

ma privi de sus, ma intimidezi.

Generat cu Al
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Cand petrecem timp in grupul de prieteni

...nu presupune c& scaunul meu rulant este

obiectul tau si nu te sprijini
deel.

Daca vrei saimi atragi

atentia ca mi te

adresezi, nu imi
atinge capul sau
umarul. Vorbeste-mi si ti

Generat cu Al . ]
voi acorda atentie.

Cand ma deplasez in interior

...daca e nevoie sa trecem de o usa, poti sa

o deschizi larg si sd o mentii astfel, pana

trec. Ai grija, in general sa nu ma lovesti cu

usa, deoarece eu nu pot sa ma retrag din
directia ei.

Generat cu Al

Daca sunt obiecte pe jos, care blocheaza

Tnaintarea scaunului meu rulant, arfi bine sa

le indepartezi. Nu depozita geanta pe jos si

alte obiecte voluminoase, deoarece Tmi
poate ingusta calea de acces.

Generat cu Al

Cand exista un obstacol

...pe care nu pot sa il trec, si e nevoie sa fie ridicat scaunul meu, pentru
a-l depasi, intreaba-ma de unde il poti apuca. Scaunele rulante sunt ca

16



piesele de LEGO, care se asambleaza, siristi sa imi desfaci parti ale sale,
daca prinzi de o parte demontabila.

Cand ma deplasez la exterior

Daca observi o panta care urca sau coboara si
pe care eu nu pot avansa, respectiv risc sa
ma accidentez, poti impinge usor scaunul
meu. Fa acest lucru incet, cu delicatete si
cu atentie, ca sa nu ma lovesc de obiectele
sau peretii din jur.

Generat cu A
Cand colaboram la interior Generat cu Al
...nu amplasa obiecte la nivel prea inalt, pentru :
ca s-ar putea sa nu pot sa ma ridic in picioare si
sd ajung la ele. Incearcd si asezi toate
obiectele la o inaltime accesibila mie, comoda
pentru amandoi.

... daca intrerupatorul sursei de lumina e prea
sus, eu nu voi ajunge. Aprinde tu lumina, in locul
meu.

...deschide tu geamul, daca eu nu ajung la méner.

Cand ne deplasam in sir sau stam la coada
...chiar si pentru siguranta ta, dar si pentru a-mi
usura deplasarea, este politicos sa ma lasi sa
trec in fata. Ne putem lovi reciproc ori tu poti sa
cazi peste scaunul meu.

La fel poti proceda cand ne aflam in locuri
aglomerate.

17



Cand imi cade ceva pe jos

..nu ezita sailridici si sa mi-linmanezi. Eu,

din scaunul rulant, ajung foarte greu sa il
recuperez, caci amplitudinea bratelor
mele e mai mica decéat inaltimea
scaunului.

Cand vrei sa ne intalnim

... asigura-te ca locul, de intalnire si in
care vom petrece timpul, imi este
accesibil.

Cand observi ca ma deplasez usor intr-o
locatie

...nu e nevoie sa intervii, sa ma ajuti. Nu presupune ca nu pot sa fac un
lucru, fiindcd noi, persoanele cu dizabilitati, avem resurse
surprinzatoare, dublate de creativitatea necesara pentru a iesi din situatii
complicate. Ajutd-ma doar atunci cand e absolut necesar. Intreabd
fnainte de a actiona.

Cum sa procedezi cu obiectele mele personale

...sub nicio formd nu Tmi atinge obiectele personale, fard a-mi cere
permisiunea in prealabil, desi s-ar putea sa ti se para cd am nevoie
urgents de ele. Intreaba-m4, inainte de a mi le aduce.

18



Nu Tmi lua sau smulge obiecte din maini, pentru ca ti se pare ca nu ma
descurc si ca tu ai face totul mai bine decat mine. Ai rabdare cu mine,
pana la urma reusesc si eu. Da-mivoie saincerc.

Transferul de pe scaunul rulant pe alt suport

...nu Tmi muta scaunul rulant, poti cel mult
sa 1i blochezi deplasarea, pana realizez
transferul.

Nu imi muta scaunuldin loculin care l-am
lasat, caci nu voi putea reveni sa il utilizez,
daca nuimi este la indemana.

Generat uAl

Procesul de examinare si evaluare a studentului cu
dizabilitate fizica (lLocomotorie)

Adaptarea presupune:

> Nu e nevoie sa fie extins timpul alocat redactarii lucrarii, la
examen, decat in cazul Tn care sunt si dificultati de manevrare a
instrumentului de scris sau daca exista si alte afectiuni asociate. Aceasta
masura de accesibilizare se poate adopta, la cererea studentului.

» Se va organiza spatiul in sala, astfel incat sa fie suficient si
comod, pentru studentul in cauza.

» Daca studentul cu dizabilitate are dreptul, legal, la insotitor,
trebuie ca acestuia sa i se permita sa stea in apropriere, chiar daca nu
interactioneaza direct cu studentul, pdna la finalizarea examinarii.
Trebuie, ca in caz de necesitate, sa poata fi chemat insotitorul, prin
intermediul profesorului supraveghetor, pentru a acorda asistenta fizica
potrivita.
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» Daca insotitorului nu i se permite sa conduca studentul pana
la masa asignata lui, in sala de examen, trebuie avut in vedere ca
altcineva trebuie sa ajute studentul cu dizabilitati sa ajunga la locul
indicat, iar la final sa paraseasca sala.

» Profesorul supraveghetor este cel care va deplasa orice obiect
sau foaia de examen de la sau la masa studentului si alt loc.

» Nu se va solicita studentului cu dizabilitate fizica motorie, sub
nicio forma, sa scrie pe tabla, chiar daca poate sa se ridice de pe scaun,
deoarece exista riscul pierderii echilibrului si accidentarii grave. Se va
inlocui acest tip de examinare orala si 1i va fi permis, studentului cu
dizabilitate fizica, sa scrie ideile pe foaie si sa le prezinte, de pe acest
suport, profesorului examinator sau comisiei, care se vor deplasa la
masa studentului, pentru examinare.
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Cum interactionam cu studentul cu dizabilitate vizuala
(cecitate severa si medie)?

Tipuri de cecitate:
Cecitate totala: persoana nu distinge lumina, nu percepe niciun fel de

informatie vizuala;

Cecitate partiala: vederea este semnificativ redusa, dar nu complet
pierduta;

Orbire nutritionald: cauzate de carente nutritionale, de lipsa anumitor
vitamine, care afecteaza suprafata ochiului si vedere in lumina scazuta;

Cecitate cromatica (daltonism):. deficienta de percepere sau de
distingere a unor culori, in special rosu si verde;

Cecitate nocturna: dificultati de vedere in conditii de noapte sau de
lumina insuficienta.

Cand ma intalnesti

...In spatii inchise sau deschise, atinge-mi usor

bratul sau cotul, ca sa stiu ca ma saluti pe mine.
Vorbeste-mi normal.  Intreab&-ma cu
naturalete, cu ce poti sa ma ajuti. Nu ma ajuta
atunci cand nu Tti
cer asta, nu ma
atinge dupa
salut, nu imi

Al invada spatiul.

Daca amun céine ghid, nuil atinge sinu
te juca cu el fara permisiunea mea,
chiar daca iti este simpatic.

Generat cu Al
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Cand ne deplasam pe strada

...ofera-mi bratul si avertizeaza-ma verbal, daca

trebuie sd coboram, sa urcam o bordura

sau daca observi un obstacol. Sa imi spui
mai ales atunci cand sunt lucrari
stradale Tn curs si exista riscul sa cad
intr-o sapatura sau intr-un gol. Trebuie
sa fii mereu cu un pas inaintea mea.

...daca observi un panou sau un anunt

ori crezi ca a aparut un aspect

interesant pentru mine, poti sa il descrii
in cuvinte, ca si cum am vorbi la telefon
si persoana, de la capatul firului, nu poate
vizualiza situatia, avand la dispozitie doar
explicatiile tale.

Cand intram intr-o cladire

...asigura-te ca usa raméane
deschisa, pana trec si eu.

Cand intram intr-o incapere

...descrie-mi pozitia scaunelor, a
meselor si a altor repere utile, folosind
ca directii acele unui ceasornic. De
exemplu: ,la ora doua se afla un scaun”. Asigura-te ca toate usile, chiar si
cele ale dulapurilor, sunt fie complet inchise, fie complet deschise. Usile
intredeschise pot sa imi provoace accidentari.
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Cand vrei sa ma ajuti, sa ma asez pe un scaun

...indica-mi pozitia scaunului, folosind acul de ceasornic, si cand am
ajuns n apropierea lui, pune-mi mana pe spatarul scaunului. La fel poti
proceda si cand ne aflam Tn autocar sau in autobuz.

Cand vrei sa previi accidentarile intr-o incapere

...asigura-te ca dupa ce m-am familiarizat cu locul, nu schimbi pozitia
obiectelor din incapere, fara sa ma avertizezi, fiindca as putea sa ma
accidentez.

...asigura-te ca toate usile suntinchise sau deschise complet.

...Inlatura toate obstacolele, mici sau mari, de pe podea. As putea sa ma
impiedic.

Cand trecem prin spatii inguste

...ofera-mi umarul tau, sa ma ghidez dupa tine.
Ramai mereu cu un pas Tnaintea mea, iar cand
ajungem intr-un spatiu extrem de stramt, pune-ti
dosul palmei, la spate, lipit de coloana
vertebrala, ca sa imi semnalizezi spatiul dificil.

Generatcu Al
Cand suntem la masa sau la restaurant

...descrie-mi  pozitia mancarii in
farfurie, Tmpartind imaginar farfuria,
dupa orele indicate de acul unui ceas
analogic.

Generat cu Al
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Cand suntem la magazin

...descrie-mi toate optiunile pentru un anumit produs si citeste-mi pretul
fiecaruia. Eventual, poti sa mi-l asezi in mana sau sa imi pui palma mea
pe el, pentru ca sa pot saii simt textura si/sau forma.

Cand vrei sa apuc un obiect

...nu astepta sailiau eu, ci pune-lin mana mea sau asaza-mi palma mea
pe el.

Cand vorbim, cand comunicam, cand socializam

...gandeste-te ca sunt un om ca tine. Nu evita sa ma intrebi: ai vazut
meciul de aseara?. Probabil l-am urmarit, deci putem discuta despre
acest subiect. Pastreaza o comunicare naturala, fireasca, cu mine si eu
voi intelege orice stangacie.

Cand suntem in sala de curs

...daca sunt o persoana care inca pastreaza un anumit procent din
capacitatea (acuitatea) vizualad, permite-mi sa stau cat mai aproape de
ecran, in locuri cat mai luminate. Poti sa imi citesti textul afisat, iar
profesorul poate sd mareasca toate caracterele si sa foloseasca un
contrast cat mai mare, pentru ca sa nu pierd nicio informatie, dintre cele
transmise.
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Cand ne deplasam intre sali si laboratoare

...profesorul meu si colegii mei, care vad, trebuie sa
ma Tnsoteasca, sa imi descrie spatiulin care ma aflu,
sa ma avertizeze cand apare un obstacol, cand sunt
scari (cu precizarea clara daca acestea urca sau
coboara) si sa ma ghideze tindndu-ma usor de cot
sau de brat sau permitandu-mi saimi asez palma pe
umarul persoanei normo-vedente.

enerat cu Al

Profesorul studentului cu deficiente de vedere

...este evident ca in activitatea didactica si de cercetare, care implica
studenti ca mine, cu deficiente de vedere, cadrele didactice pot constata
anumite provocari si pot aparea neintelegeri. Totusi, trebuie evitate
presupunerile.

...eu, studentul cu deficiente de vedere, trebuie mereu sa fiu strigat pe
nume, deoarece, de cele mai multe ori, nu pot percepe solicitarile
nonverbale, gesturile si pentru a-mi oferi timp suplimentar de reactie si
de raspuns.

...avand in vedere efortul de intelegere suplimentar, pe care eu il depun,
profesorul meu va tine cont ca apare fenomenul de oboseala si trebuie
dozate informatiile astfel incat eu, studentul cu deficiente de vedere, sa
am timp de studiu suficient, la o intensitate adaptata mie.

...cand nivelul perceptiei mele vizuale este nul, profesorul meu va
verbaliza (explica in cuvinte) fiecare activitate didactica.

...reducerea zgomotului din sala, eliminarea stimulilor vizuali inutili sau
nepotriviti, utilizarea unei voci clare, la o intensitate suficienta, ma pot
ajuta.
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Locul in aula sau in sala de lucrari

...daca am deficienta de vedere medie, trebuie sa stau in incaperi cu
iluminare suficienta, pentru a-mi desfasura activitatea in bune conditii.
Daca deficienta mea de vedere este severa sau totala, cu sensibilitate
crescuta la lumina, atunci trebuie sa fiu protejat de lumina solara directa
si se pot utiliza jaluzele sau se poate organiza sala astfel incat sa nu stau
in apropierea ferestrelor.

...profesorul meu i va incuraja pe colegii mei sa Tmi permita sa ma asez
in primul rand.

Organizarea prezentarii, expunerii, pentru studentii cu deficiente de
vedere, cu exceptia cecitatii totale

...se va scrie pe tabla inchisa la culoare, cu creta alba sau galbena, iar pe
cea alba, doar cu marker negru.

...prezentarile pe ecrane vor fi realizate cu un nivel ridicat al contrastului,
respectandu-se aceleasi reguli cromatice.

...daca am o capacitate scazuta de percepere a culorilor, profesorul meu
va utiliza fonturi diferite pentru idei diferite.

...graficele, atunci cand este posibil, trebuie adaptate astfel incat sa fie
cat mai simple, cu vizibilitate cat mai mare.

Procesul de examinare si evaluare a studentului cu deficiente de vedere

Adaptarea presupune:

» Acordarea oportunitatii de extindere a timpului alocat
redactarii lucrarii;
» Adaptari ambientale, la solicitarea studentului cu deficiente
de vedere, si conform nevoilor sale specifice;
» Modificari privind forma de evaluare, trecand de la evaluarea
scrisa la cea verbal3;
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» Prezenta unui student suport, care sa citeasca subiectul
examinat si care sa consemneze, in scris, raspunsurile studentului cu
deficiente de vedere;

» Utilizare unui echipament specializat.
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Cum interactionam cu studentul cu dizabilitate auditiva
(hipoacuzie profunda, severa si moderata, deficienta de
vorbire)?

Tipuri de deficiente de auz

Usoara: pentru care sunetul de fundal poate constitui un inconvenient
important, dar pot comunica bine fata in fata si cu o singura persoana.
Dificultatea consta in intelegerea vorbirii in soapta.

Moderata: care, in anumite situatii, pot utiliza aparate auditive, deoarece
inteleg cu dificultate vorbirea la un nivel obisnuit. Confunda consoanele
cu vocalele. Pot avea un usor retard al limbajului verbal.

Severa: dificultatea de a intelege vorbirea, chiar si la un nivel ridicat, si
pentru care aparatele auditive sunt indispensabile.

Profunda: percep sunete puternice, dar provoaca senzatii dureroase si
care nu percep vorbirea. in functie de momentul instalérii acestui nivel al
deficientei de auz, vorbirea este afectata major.

Cand ma intalnesti

...atinge-mi usor cotul sau umarul sa observ ca
imi vorbesti si ma saluti.

Generat cu Al
Cand comunicam intr-un grup

...s8 Tmi indici mereu ca vorbesti cu mine, iar daca nu observ, poti sa Tmi
atingi usor cotul, bratul sau umarul, ca sa stiu ca mi te adresezi si sa Tti
acord atentie.
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Cand comunicam unu-la-unu

..vorbeste uitdndu-te la mine, nu Tti
acoperi buzele si nici chiar fata cu
mainile sau cu altceva, nu mesteca
guma. Eu voi citi pe chipultau ceea

ce spui.

..nu striga, nu depasi nivelul
obisnuitde dB, deoarece in functie de

tipul meu de surditate, sunetele puternice —eenerat cu Al
imi pot provoca dureri. Nu e nevoie sa silabisesti cuvintele, dar vorbeste
clar.

...te rog sa imi repeti ceea ce ai spus, pana inteleg, dar nu repeta obsesiv
aceeasi fraza, mai bine reformuleaz-o. Uneori, desi incomod, poti sa imi
scrii ceea ce mi-ai spus sau, mai ales daca sunteti profesorul meu, puteti
utiliza aplicatii care subtitreaza cuvintele spuse de catre dvs.

...trebuie sa fiu avertizat cand se schimba subiectul, fiindca intelegerea
contextului este esentiala pentru mine, ca sa procesez intregul discurs.
Pentru siguranta profesorul meu poate prezenta, la sfarsit, un rezumat a
celor discutate, ca sa ma asigur ca nu a pierdut nicio informatie
relevanta.
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Cand ne bucuram in preajma persoanelor cu surditate profunda

...cu mainile ridicate si palmele desfacute, rotim méana din puls. Evitam
sa batem din palme, pentru ca s-ar putea sa imi provoace dureri, la nivelul
aparatului auditiv.

Cand e prezent un interpret al
limbajului mimico-gestual

...vei mentine mereu contactul vizual
cu mine, persoana cu hipoacuzie, nu cu
interpretul meu.

Generat cu Al

Cand ne salutam, la final

...ca sainteleg ca intalnirea noastra s-
a incheiat, cel mai usor este sa
fluturam din maini.

Comunicarea unu-la-unu cand sunt prezente deficiente de vorbire

...permite-mi sa ma exprim si Tnarmeaza-te cu rabdare si atentie sporita.
Nu ma intrerupe in mijlocul frazei.

...daca nu intelegi ceea ce spun, cere-mi, firesc, sa repet sau chiar sa
reformulez.

...daca tot nu intelegi, poate ar fi util s& adoptam o altd forma de
comunicare, de exemplu in scris.
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Cum interactionam cu studentul cu tulburari de neuro
dezvoltare ?

Tulburari de neurodevoltare sunt un grup de afectiuni vast, cu
numeroase particularitati.

Céateva tipuri de tulburari de neurodevoltare:

> tulburarea de spectru autist (TSA);

> tulburarea de deficit de atentie/hiperactivitate (ADHD);

> tulburari specifice de invatare;

» deficienta care priveste abilitatea de a citi (dislexie), de a scrie
(disgrafie) si de a efectua calcule matematice (discalculie);

» dizabilitate intelectual3;

> tulburari de comunicare;

> deficiente de dezvoltare a limbajului, in producerea sunetelor

si deintelegere a limbajului.
ADHD

Cand apar dificultati in mentinerea atentiei si hiperactivitate

... uneori maridic din banca, dau din picior sau vorbesc, deranjandu-i pe
colegi si pe profesor. Ma ajuta sa folosesc mingea antistres, iar profesorul
trebuie sa imi permita sa ies cateva minute din sala.

Cand sunt dificultati de gestionare a emotiilor

...cand nu reusesc sa indeplinesc o sarcina, atunci devin frustrat si refuz
s& continui. In acest caz, am nevoie de explicatii simple si clare din partea
profesorului, sa mi se explice pas cu pas ceea ce trebuie sa fac.
Profesorul poate lucra, la inceput, impreuna cu mine, urmand ca dupa ce
mi-am depasit frustrarea sa continui singur
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Cand e galagie in sala

...am nevoie s& m4 retrag intr-un colt linistit al incaperii. imi este de mare
ajutor daca prietenul meu ar veni in acel colt s ma ajute sa ma linistesc.
Profesorul meu trebuie sa ia masuri pentru a reduce zgomotul din sala.
Asperger

Este o tulburare din spectrul autist si persoanele pot avea coeficientul
de inteligenta neafectat, uneori fiind inalt functionali.

Cand trebuie sa socializam

...lumea ma considera ciudat, caci incerc sa imi fac prieteni, dar am
dificultati in interactiunile sociale, de comunicare si comportamente
repetitive.

Cand nu exista o interpretare a limbajului

...de multe ori iau cuvintele cu sensul lor literal, fara sa inteleg
subtilitatile. Nu inteleg metaforele, sensul figurat al cuvintelor si
sarcasmul. Nu inteleg nici expresiile faciale. De aceea e nevoie de multa
rabdare si comunicarea conceptelor cu cuvinte simple si cu sensul lor
propriu

Cand apar crize

...sunt, in general, cauzate de excesul stimulilor si se manifesta prin crize
emotionale sau de furie.

Cand exista o preocupare pentru anumite subiecte

...acestea nefiind foarte numeroase, aproximativ 1 sau 2 subiecte de
interes. Atunci, devin:
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extrem de concentrat si perseverent;

atent la detalii, cu memorie de lunga duratd foarte buna si
abilitate de a gandi in imagini, memorie spatiala;

expert in domeniu.

Cand se leaga o prietenie

...am un simt al umorului ciudat. Desi pot descrie anumite emotii, eu
exprim empatia intr-un mod diferit cu o voce plata, fara intonatie;

...sunt extrem de onest, constiincios.

Procesul de examinare si evaluare a studentului cu tulburari de
neurodezvoltare

Adaptarea presupune:

> acordarea oportunitatii de extindere a timpului alocat
redactarii lucrarii;

> posibilitatea de a utiliza raspunsuri alternative, de exemplu, n
loc de un text, sa fie acceptat un desen sau grafic explicativ, si vice-versa.
n cazul unor dificultati importante de scriere, se recomanda sustinerea
examenului in format oral.
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Cum interactionam cu studentul cu afectiune neurologica
(epilepsie)?

Cand socializam

...vei vedea ca sunt timid si retras, pentru ca desele mele crize de
epilepsie ma fac sa ma simt stanjenit. Epilepsia imi provoaca si anumite
probleme de natura psiho-emotionala, multiple anxietati (frica in situatii
curente), care duc la un usor handicap social. Tu, adoptadnd un
comportament normal, firesc, ma poti ajuta sa ma adaptez. Veivedea ca,
in cele din urma, nu sunt cu nimic diferit de tine.

inaintea unei crize epileptice. Aura epileptica

...eu, persoana cu afectiune epileptica, simt asa numita "aura epileptica",
o etapa premergatoare crizei majore de epilepsie, si care cuprinde
tulburari de vedere, senzoriale si altele. In acest moment, daca iti spun
ca incep sa ma simt rau, trebuie sa ma ajuti sa ma asez pe o suprafata
plana, de unde nu as putea cadea, chiar si pe caldaram. Poate aura
epileptica nu va avansa intr-o criza majora de epilepsie, dar trebuie sa fiu
pregatit.

Cand se produce o criza de epilepsie

...primul ajutor e simplu de acordat. Trebuie doar sa te asiguri ca sunt
asezate pe o suprafata de unde nu pot cadea, eventual direct pe podea,
si ca imi este protejat capul sa nu ma lovesc. Daca stau pe scaun, sa ma
sprijini, sa nu cad, in caz ca imi pierd complet cunostinta. O criza dureaza
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in jur de 2-3 minute si nu
reprezinta o urgenta medicala,
decat atunci cand, in timpul
caderii, ma lovesc puternic si se
produc leziuni majore.

...nu trebuie sub nicio forma sa
imi oferi apa sau mancare, caci

s-ar putea sa ma inec.

...nu striga, nu ma lovi sa ma trezesc, pentru ca din cauza anxietatii pe
care mi-o provoaca atitudinea ta, s-ar putea sa imi agravezi criza. Ramai
calm, va trece repede.

... dupa criza propriu-zisa voi fi confuz si voi avea nevoie de putin timp sa
imi revin complet, deci lasa-ma sa stau linistit o vreme.

Profesorul studentului cu epilepsie

...eu, studentul cu epilepsie, am un nivel al inteligentei normal, desi
uneori poate fi afectat putin.

...profesorul meu va intelege ca, daca nu pot raspunde la intrebarile
adresate mie, nu este din cauza lipsei de atentie, ci pentru ca, insesizabil,
am avut crize minore de epilepsie si pentru cateva secunde, mental, "nu
am fost prezent". Profesorul meu va repeta ceea ce a spus, pana cand,
intr-un moment de luciditate, voi intelege cele comunicate. E nevoie de
multa rabdare, intelepciune si tact, in astfel de situatii.

Procesul de examinare si evaluare a studentului cu epilepsie

Adaptarea presupune:
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» Acordarea oportunitatii de extindere a timpului alocat redactarii
lucrarii;

» Adaptari ambientale. Studentului i se va permite sad rdmana
asezat in timpul tuturor examinarilor, chiar si orale, pe tot
parcursul timpului alocat;

» Se vor repeta regulile de organizare a examenului sau ale
examinarii, in caz ca isi pierde concentrarea, chiar daca acesta
nu solicita acest lucru, dar pare dezorientat.
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